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Agenda fur heute todtmoos>030

ir gestalten zukunft

Allgemeine Informationen

Einwohnerbefragung

Wie geht es weiter

o g f-

dwif
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Tourismus ist ein Wirtschafts- und Standortfaktor

Er verbessert die
Infrastrukturausstattung

. ‘ eines Ortes,

... wirkt als Stabilisator
oder gar Motor der
Regionalentwicklung,

Okonomische
Effekte

Umsatz & I I

Einkommen

J .5 =
M-
Wandels

N0

/\

struktur- Standort- Sta
effekte effekte U

‘

und stdrkt die Standortqualitat
eines Ortes!

struktura
Einzelhal

E nadc

ng Regional-
g im landlichen Raum

... erhoht die
Attraktivitat eines Ortes,

Quelle: dwif 2016
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Heilbader und Kurorte in Deutschland todtmoos

wir gestalten zukunft

Uber 350 hochpradikatisierte
Gemeinden in Deutschland :

« Mineral-, Moor-, Thermalheilbader
» Kneippkur und —heilbader
» Heilklimatische Kurorte
«  Seebéader
«  Weitere Kurorte und Heilbader, u.a.
» Orte mit Heilquellenkurbetrieb
+  Orte mit Heilstollenkurbetrieb

« Kurorte mit Peloidkurbetrieb

Ohne:

» Erholungsorte

» Luftkurorte

« Sonstige Gemeinden

Quelle: dwif, 2016

dwif
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Touristische Umséatze nach Marktsegmenten todtmoos>

wir gestalten zukunft

Segment Aufenthaltstage @ X -Tagesausgaben = Bruttoumsatz

Touristik- und Dauercamping

'IP sowie Reisemobilisten Ll = 371.2¢€ - B
= '(T;’gt‘éiﬁ[rt‘:ﬁ;er 35,0 Mio. X 8320€ = 29155 Mio. €
@ Eﬁ;ﬁg"(ih?oBBeg:feEﬁ L"hkr']'e cp) 112:2 Mio. X 12120€ = 136758 Mio. €
) \ézgiﬂﬁetigésuch e 29,6 Mio. X 2650€ = 7844 Mio.€

’ﬁ‘ Tagesreisen 260,0 Mio. X 2630 € = 6.890,0 Mio. €

GESAMT 453,9 Mio. 24.910,0 Mio. €

Quelle: dwif, 2016

dwif
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- Wozu ein Leitbild? todtmoos o

Grundlage_fUr ein abgestimmtes ganzheitliches, Nur wer sein Ziel
partnerschaftliches und vernetztes Denken und Handeln kennt, findet den
Fruhzeitige EiInbeziehung der Betroffenen in besten Weg.
Entscheidungsfindung

Lokale ldentitatsbestimmung

-
—_—
—
E— Wo liegen unsere Starken,

Orlentierung far zukinftiges Handeln von Politik, wo unsere Schwachen?

Verwaltung, Unternehmen, Wirtschaft, Vereinen. Verbanden
und Birgern

Der Weg zum Leitbild ist ein aufwendiges, sensibles,
langwieriges und Arbeitsintensives Verfahren.

Folie 7 consulting



- Todtmoos 2030 - ganzheitlicher Ansatz todtmoos 7030

wir gestalten zukunft

Todtmoos

- Gemeinsames Dach aller Aktivitaten -

-
)
o
'
)
-
o
(0
©
-
(S
=

Wirtschaft

Natur / Umwelt
Kirche / Kultur
Tourismus
Ortsentwicklung
Besonderheiten



Inhalt_ touristisches idimans
Entwicklungskonzept Todtmoos 2030

Todtmoos 2030: Touristisches Positionspapier
Konkrete Leitlinien — Strategie / Ziele- Zeit-Malinahmenplan

Todtmoos 2017: Infrastruktur: Touristisches Leithild:
SWOT-Analyse Tourismusrelevante
Einrichtungen 7 B.
z. B.

z.B. = |_eitbildaussagen —

= yvorh. Gutachten Thesen 2030

= \Wehratalhalle

= Innen-Aulenmarketing = Weiterentwicklung Kurort

= Schwimmbad,

= Imageanalysen Bergwerk = Touristische Infrastruktur

= Heilklimatischer Kurort TP R = Innen- und AuRen-

T Gl = Beherbergung/Hotel marketing

= Wintersportplatz - EirelErE e = Vernetzung Todtmoos 2030
= Strukturdaten = Kultur/Kunst = Zeit- und MaRnahmenkatalog
= FNP, Haushalt 2017 - e

» Demografischer Wandel
= Schlittenhunderennen

» Sport-Freizeitangebote

consulting



Todtmoos 2030: bl s

Leltblldfragen — DISkUSSIOn wir gestalten zukunft
o Stellenwert Tourismus oder lieber Schlafgemeinde?

- Braucht man die Kur/ Pradikatisierung noch oder ist Wellness
eine Chance?

e  Profil mit sanftem Tourismus oder Event Tourismus?
- Stellenwert Tagestourismus?

- Wo/ Wie ist die |[dentitat als ein gemeinsamer Ort — ist
die Dorfgemeinschaft stark genug?

- Welches Gewerbe soll angeworben werden — was ist chancenreich?

« Verkehrslenkung - beruhigung — auch zu Lasten der Einwohner?

- Welche profilgebenden \VVeranstaltungen passen und sind realisierbar?
 Passen neue Baustile zum historischen Ortskern?

* |nvestitionen ja- aber wo, in was? Gesamtort, Infrastruktur, priv. Gewerbe?
« Weiterentwicklung Ortskern — aber wie ?



Elnwohnerbefragun
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Zusammensetzung Imageanalyse todtmoos

wir gestalten zukunft

Gesamtimage von Todtmoos

Einheimische
Bevolkerung /
Bilrger/ innen
-> Eigenimage

Gaste
-> Fremdimage

-> Eigenimageanalyse: Winter 2016

-> Fremdimageanalyse: permanente Online-Gastebefragung seit 2014
(Tourist-Info / IRS Consult AG)

-> Fremdimageanalyse: Klinikgaste des Rehazentrums Todtmoos / Klinik
Wehrawald, Durchfihrung: 2014

dwif
24.05.2017
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Die Befragung todtmoos 2030

wir gestalten zukunft

Insgesamt versandt: 1.980 Fragebdgen
Ausgefullt: 333
Rucklaufquote:17,2 %

BURGERMEISTERAMT
TODTMOOS
- Die Birgermeisterin -

An alle

Mitbirgerinnen und Mitblrger
St.-Blasier-Strale 2
79682 T
Tel. 07674 / 848 - 0
Fax 07674 / 848 - 33

SR, Zu welcher Altersgruppe gehoren
e SR S Prozent Sie?

40 -

Liebe Mitbirgerinnen und Mitbirger !

»Man kann nicht in die Zukunft schauen, aber man kann den Grund fir

etwas Zukdinftiges legen, denn Zukunft kann man bauen! 30 —
(Antoine de Saint-Exupery)
Gemeinden befinden sich derzeit im Strukturwandel, die Auswirkun
emographischen Wandels machen sich tberall bemerkbar. Vera 20 —
ungen der Einwohnerschaft an ihren Wohn- und Arbeitso!
’ ’
: 10 -
0 T I I I

bis 18 bis 25 bis 45 bis 65 Uber 65
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

n =332

-
Quelle: Einwohnerbefragung in Todtmoos 2016, Schreiben: Gemeindeverwaltung Todtmoos dW'f
24.05.2017 Folie 13 consulting
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Was macht unseren Ort Todtmoos

unverwechselbar?
- Mehrfachnennungen maoglich -

todtmoos

wir gestalten zukunft

Schwarzwaldlandschaft T

Picknick im Kurpark

o
- ol
=
o

15 20

Landschaft, Lage

Heilklimatischer Kurort

Wallfahrtskirche

Wandermdglichkeiten

Ortsmitte, Architektur ||

n =768, Angaben in Prozent

Schlittenhunderennen F ‘
Quelle: Einwohnerbefragung in Todtmoos 2016, Fotos: Gemeindeverwaltung Todtmoos

24.05.2017 Folie 14 consu n’ng
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Worz.a.uf _smd Sie in ithrem Ort todtmoos 00
personlich besonders stolz? g

_ _ stolz auf
Jeder Vierte ist stolz auf B.e =o ?‘e;?\bietenden
die gesundheitsférdernden die _S‘.C.. ten
Rahmenbedingungen Aktivita

- O

Moglichkeiten aktiv zu werden

Landschaft

Gesundheit / Kurort

Kirche

Ortschaftsbild

Gastronomie

besondere Einrichtungen || NEGTNKGTTGTGNGE

n =692, Angaben in Prozent

-
Quelle: Einwohnerbefragung in Todtmoos 2016 dW'f
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Wenn eine/ein Bekannte/r zum ersten Mal in Bee
unsere Gemeinde kommt, was zeigen oder todtmoos

. . wir gestalten zukunft
erzahlen Sie zuerst von lhrem Ort?

Wanderwege, Hochkopfturm, Heimathus,
Schlittenhunderennen, Wehratalhalle und..

Wallfahrtskirches Friedhof, Pauliner Kloster,
Konzerte in der Kirche, Spiritualitat
Natur/Landschaft, Ausblick, Wasserfall,Wald

Kurpark (und Himmelsliegen), heilklimatischer
Kurort, Klinik, Ruhe/Erholung, Yoga am Bach

keine Angaben F

-
Quelle: Einwohnerbefragung in Todtmoos 2016, Fotos: Gemeindeverwaltung Todtmoos dW'f
24.05.2017 Folie 16 consulting
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Welche Yorurtelle, olllenken Sie, toO0seD
haben Gaste gegeniber unserem Ort?

Gastfreundschaft

keine Angebote,
Servicequalitat niedrig

zu laut, viel Verkehr,
Zu viele Motorrader

veraltet, schlechte Infrastruktur, wenig los 55%

n =620

-
Quelle: Einwohnerbefragung in Todtmoos 2016 dW'f

24.05.2017 Folie 17 consulting




1. Was macht unseren Ort Todtmoos ‘odtm | B
unverwechselbar? (Einzelnennungen) L O s

Starken ® Schwachen

» Freizeitangebot = Sinkende Attraktivitat,

= Wintersport (Loipen, Rickwartsentwicklung
Schlittenhunde) = |eerstand Ortskern

= Hochkopfturm * Immobilienausverkauf

= Gastronomie, Cafés = Provinz, nichts los

= Tradition, Historie = Veraltete Beherbergungsstrukturen

» Heimatmuseum = Bauruinen

» Ruhiger, kleiner Ort » Verkehrsanbindung

= Schwarzwaldspitze = |naktiver Skilift

= Eingeschrankte Offnungszeiten

= Unfreundlichkeit, Uberheblichkeit

= Negative Einstellung der
Todtmooser

= Zu wenig Gemeinsamkeit

dwif
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Die Aushangeschilder todtmoos

wir gestalten zukunft

Was fur Wahrzeichen fallen Ihnen ein, wenn Sie an Todtmoos denken?

Wallfahrtskirche
Hochkopfturm

Klinik

Lebkuchen
Heimathus
Schlitenhunderennen
Wehratalhalle

Andere n =677, Angaben in Prozent

keine Angabe

Was gefallt Inrer Meinung nach Gasten am besten an Todtmoos?

Landschafsbild — ' E— : N geht qie |
besondere Schonheit der

Landschaft hervor

Gesundheits- und Erholungsaspekt
Aktivitatsmaoglicheiten

Ausstattung Ortslage v

keine Angabe n =774, Angaben in Prozent

-
Quelle: Einwohnerbefragung in Todtmoos 2016, Foto: Gemeindeverwaltung Todtmoos dW'f
24.05.2017 Folie 19 consulting




- Welche Slogans kennen Sie von Todtmoos?

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Todtmoos, typisch Schwarzwald
Typisch Todtmoos

Mekka des Schlittenhunderennens
Schon zu jeder Jahreszeit >
Heilklimatischer Kurort
Andere
keine Angabe

Was erzahlen Sie, wenn Sie

auf Reisen sind, wo Sie

herkommen?
) Wallfahrtsort Todtmoos Die Begriffe, die Todtmoos am besten reprasentieren:
1. Urlaubs- und Wanderregion
» Sudschwarzwald 2. Wallfahrtsort
3. Schwarzwald
) Heilklimatischer Kurort 1= )
) Schwarzwald 22—
n = 1002 todtmoqg ok
Quelle: Einwohnerbefragung in Todtmoos 2016 dW'.f

24.05.2017 Folie 20 consu n’ng



Todtmoos finde ich rundum sympatisch todtmoos 050

Stimme voll und ganz..h 12%

Stimme zu GG 13% 6% machten
- keine Angabe 59% finden
Stimme eher zu [ 29% Todtmoos
i insgesamt
Stimme eher nicht zu N 20% N\, 7' symphatisch
Stimme nicht zu | 8%
. . i 35% finden
Stimme Uberhaupt.. Il 7% Todtmoos insgesamt
_ ] unsymphatisch
keine Angabe F 6%
n =340

-
Quelle: Einwohnerbefragung in Todtmoos 2016 dW'f
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Der Urlaubsort Todtmoos ist einzigartig ~ t0dtmoos o

Stimme voll und ganz.._ 11%
Stimme zu _— 12%
Stimme eher zu _ 20%
Stimme eher nicht zu __ 15%
Stimme nicht zu __ 19%
Stimme Uberhaupt..__ 16%

keine Angabe F 7%

n =330

-
Quelle: Einwohnerbefragung in Todtmoos 2016, Foto: Gemeindeverwaltung Tostmoos dW'f
24.05.2017 Folie 22 consulting
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Wie bewerten sie folgende Aussagen zu todtmoos 03¢
Todtmoos? (Stimme voll zu, stimme zu)

Der Tourismus ist der wichtigste Wirtschaftsfaktor in Todtmoos

Todtmoos muss touristisch erfolgreicher werden

Bessere Zusammenarbeit Uber Orts- und Branchengrenzen hinweg

Mehr Kooperationen bei der Vermarktung

Das Wanderwegenetz und die Beschilderung von Todtmoos sind sehr gut
Die vorhandenen Ubernachtungsmaglichkeiten in Todtmoos sind sehr gut
Todtmoos finde ich rundum sympatisch

Todtmoos ist ein gastfreundlicher Ort

Das gastronomische Angebot in Todtmoos ist sehr gut

Das Angebot fur Touristen in Todtmoos ist sehr gut

Der Urlaubsort Todtmoos ist einzigartig

Die touristische Vermarktung von Todtmoos ist sehr gut

Todtmoos wird als Attraktion fir den Schwarzwald wahrgenommen

Die Gastestruktur (Alter, Zahlungsfahigkeit u.&d) ist sehr gut

Todtmoos hat eine sehr gute Verkehrsanbindung

0 50 100 150 200 250

-
Quelle: Einwohnerbefragung in Todtmoos 2016, Foto: Gemeindeverwaltung Tostmoos dW'f
24.05.2017 Folie 23 consulting




Bewertung wichtiger Punkte nach Schulnoten

Gesamtzufriedenheit
1 = sehr gut; 6 = ungentigend

Aulienwahrnehmung

Wanderwegenetz Gastfreundschaft als Attraktion far den |

2,4 3,2 e Schwarzwald v
: _n=33208 3,7 n=3301"
T o R o T ST i

! -

Gastestruktur (Alter,
Zahlungsfahigkeit usw.) g

Verkehrsanbindung

4.4
n=330 pai n = 326

Quelle: Einwohnerbefra in Todtmoos 2016 Foto: Gemeindevealun

S i ™ N o b K -
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d .
Tourismus in Todtmoos todtmo0s 2030

Das Angebot fur Die touristische
Touristen ist sehr gut Vermarktung ist sehr gut

Der Tourismus ist der wichtigste

Wirtschaftsfaktor in Todtmoos

8% keine Angabe

8% stimmen nicht zu

glauben, dass Todtmoos touristisch
erfolgreicher werden muss

sind der Meinung, dass alle Profiteure vom
Tourismus in Todtmoos, uber Orts- und

n =331 Branchengrenzen hinweg, enger
zusammenarbeiten missen

84% stimmen zu

-
Quelle: Einwohnerbefragung in Todtmoos 2016 dW'f

24.05.2017 Folie 25 consulting




Anmerkungen todtmoos o,

Bike Weekend organisiert
Todtnau beispielhaft

\

Zielgruppen definieren:
Familien, Wanderfreunde

Pflege Wanderwege

Junge Menschen

halt hier nix Zu wenig Ruhebanke

auf Wanderwegen

Niveauvoller Tourismus N
Bausubtanz der Tradition anpassen

\ Angebote eher flr Senioren
Todtmooser nehmen nicht an allen

Kulturveranstaltungen teil, da Eintritt
erhoben wird Forderung Ansiedlung von Gewerbe

Keine touristisches Konzept vorhanden
Verbesserung OPNV-Netz

-
Quelle: Einwohnerbefragung in Todtmoos 2016, Foto: Gemeindeverwaltung Todtmoos dW'f
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We.lchen Eindruck hat ein Gast lhrer todtmoos >
Meinung nach von unserem Ort? e

Schone/erholsame Ortlslage
Wenig los

Wenig attraktiv/ freundlich

Wenig Angebote
Allgemein rucklaufig

Keine Angabe

n =331, Angaben in Prozent

-
Quelle: Einwohnerbefragung in Todtmoos 2016, Foto: Gemeindeverwaltung Todtmoos dW'f
24.05.2017 Folie 27 consulting




Meinungsbild der Befragten todtmoos2030
zu touristischen Themen e

90 -

80 -
70 - Drei von vier Befragten sind der
50 Meinung, dass sich Todtmoos mit

> anderen Orten gemeinsam
50 - vermarkten soll n =333
4o | / .......................................................................................................................

Drei von vier Befragten sind

30 - zufrieden mit den Ubernachtungs-
20 | madglichkeiten des Ortes n =331
10 - Mit dem gastronomischen
0 Angeboten ist knapp jeder zweite
Nein  Keine I oo
Angaben 86% der Befragten sind mit dem
SHCRSEIEEURGICEEEEANGESEN  Wanderwegenetz zufrieden n =330

der Tourismus in Todtmoos
verstarkt weiter entwickelt wird?

-
Quelle: Einwohnerbefragung in Todtmoos 2016 dW'f
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°
Was wirden Sie tun, wenn Sie BlUrgermeister/in todtmoos>030
von Todtmoos waren? - Wichtigste MaRnahmen -

Administrative
Struktur verandern /
Kommunikation
starken

Andere
Nennungen

Angebote
verbessern /

Tourismus
Infrastruktur fordern
anpassen /
Verschdnerungen
n =765

-
Quelle: Einwohnerbefragung in Todtmoos 2016 dW'f
24.05.2017 Folie 30 consulting
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S
- Was sind die Schwachen des Ortes? tOdtm&&iénw

25%

Infrastruktur

Angebotsstruktur

12%

Service )%

Keine Angabe - E 504

n =906

-
Quelle: Einwohnerbefragung in Todtmoos 2016 dW'f

o
ol
=
o
[
(€]

20 25 30 35
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Hat Todtmoos irgendwelche Auszeichnungen? tOdtmwQQaén

0O 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Heilklimatischer Kurort
Wallfahrtsort

Mekka des Schlittenhunderennens

Familienfreundlichkeit

Andere

e Angabe
. 2 —_—

- ...'.h

-
Quelle: Einwohnerbefragung in Todtmoos 2016, Foto: Gemeindeverwaltung Todtmoos dW'f
24.05.2017 Folie 32 consulting
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An welchen Orten sollte sich tOdtmngesQnSeanM
Todtmoos bei seiner Entwicklung orientieren?

Warum sollte sich Todtmoos an
) diese Orten orientieren?
 St. Blasien

e Bernau gute Hotetls g besser
trukturelle Aussta et
* TI t I See Infras Zusammenhalt und Freundlic

e Oberstdorf
« Menzenschwand

« Hinterzarten

n =370

-
Quelle: Einwohnerbefragung in Todtmoos 2016, Karte: Outdooractive GmbH & Co. KG, Leaflet , OpenStreetMap contributors dW'f
24.05.2017 Folie 33 consulting
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Welche Veranstaltungen hatten todtmoos
Sie gerne ofters in Todtmoos?

Unterhaltungsveranstaltungen

Kulturveranstaltungen

Markte

Feste

Sportveranstaltungen

St. Georgsritt
(Pferdesegnung)

Wirtschaftsveranstaltungen

Andere

keine Angabe F

-
Quelle: Einwohnerbefragung in Todtmoos 2016, Fotos: Gemeindeverwaltung Todtmoos dW'f

794, Angaben in Prozent

24.05.2017 Folie 34 consulting




Sind Sie mit den Lebens- todtmoos>03c¢
verhaltnissen in Todtmoos zufrieden?

/->

mangelnde

Verkehrsanbindung
Infrastruktur
Versorgungseinrichtungen
Freizeitmdglichkeiten
Wohnmdglichkeiten
Familienfreundlichkeit

Andere Nennungen
mJa mNein mkeine Angaben keine Angabe

27%

n =333 n =562

-
Quelle: Einwohnerbefragung in Todtmoos 2016 dW'f
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°
Waren Sie bereit sich fir todtmoos2030
Todtmoos aktiv zu engagieren?

ﬁ Wenn ja, wie und wobei?
Verein/ Ehrenamtliche
e — 17%
Beschéaftigung

Tourismus unterstitzen || 14%7<
Anderes [N 19%

keine Angabe — 41%
mJa mNein mkeine Angaben

n =333 n =366

+ z.B. Sport und Wandern anbieten oder bei
Veranstaltungen/Festen helfen

-
Quelle: Einwohnerbefragung in Todtmoos 2016 dW'f
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Welche Farbe verbinden sie mit Todtmoos? tOdtmwQeQ.tsmw

0 10 20 30 40 50

grun r I I I |
rot

gelb

weill [ ]

schwarz

blau gg)
braun

grau

lila
rosa
tarkis

keine Angaben n = 622, Angaben in %

-
Quelle: Einwohnerbefragung in Todtmoos 2016, Wappen: Gemeindeverwaltung Todtmoos dW'f
24.05.2017 Folie 37 consulting
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Sonstige Anregungen und Beschwerden todtmoos:
- Angaben in Prozent - wir gestalten zukunft

Bessere Vermarktung

Konzepte entwickeln/ Mehr Ideen

Unfreundlicher Umgang miteinander
Angebote fur junge..

Parkhotel abbrechen

Larmbelastung

Hauptstral3e beleben

Malnahmen fir mehr Sauberkeit

Unterstlitzung des Vereinslebens
Offenhaltung der Landschaft..

Verbesserung Infrastruktur Einkauf

-
Quelle: Einwohnerbefragung in Todtmoos 2016, Wappen: Gemeindeverwaltung Todtmoos dW'f
24.05.2017 Folie 38 consulting




Worauf sollte in den nadchsten 10 Jahren bei der .
weiteren Entwicklung von Todtmoos besonderer tOdtmOOS 485
Wert gelegt werden?

15%

Verbesserung der Verkehrsinfrastruktur

Verbesserung der innerértlichen
Zusammenarbeit

14%

14%

Einkaufssituation verbessern

(|*®

12%

Pflege und Offenhaltung der Landschaft

I3

o o
s
I

10%

Marke ,Familienfreundlichkeit” starken

9%

Wirtschaftsférderung und -entwicklung

Verstarkter Ausbau des Sport- und
Freizeitangebotes

9%

oo g oot

6%

Verstarkter Ausbau des Kulturangebotes

OnE

Quelle: Einwohnerbefragung in Todtmoos 2016 n=1111 dW'-f
24.05.2017 Folie 39 consulting
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Diskussion
Einwohnerbefragung




Erheb ng zum F go ze;;tangebot

\r’ _

-Ausge hlte g o .

. /

v‘h.-
h # A

"’-‘..ﬂ

Befragte Klinikgaste des Rehazentrums
Todtmoos / Klinik Wehrawald

Durchfthrung: 2014

Konzeption: Leitung Touristinformation/
Kaufmannischer Leiter Klinik Wehrawald

I/‘

Ricklauf: 785 ausgefullte Fragebogen




Erheb ng zum F~ zegltangebot
-Ausge hI'LeI,E(g~ o)af

s"n, : ’

/

I/‘ '

78 % der Befragten empfinden das
Freizeitangebot von Todtmoos als
ausreichend

Die Gastronomie wird mit einer
Gesamtnote von 2,5 bewertet (,gut”)

73% nutzen die Todtmooser Inclusiv
Gastekarte

-
7 4

\.



Erheb ng zum F~ zegltangebot
-Ausge hI'LeI,E(g~ o)af

s"n, : ’

/

,/‘ '
* 73% sind auf Empfehlung eines
Arztes/oder der Deutschen

Rentenversicherung nach Todtmoos
gekommen

88 % wiurden einen Aufenthalt in der
Gemeinde Todtmoos weiter empfehlen
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Durchfihrungszeitraum: 2014-2017
Konzeption/Auswertung: IRS-Consult
lte Fragebogen
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89 % der Befragten reisen mit dem PKW an
Wahrend des Aufenthalts nutzen 74 % den
PKW, 30 % den OPNV

33% nutzen das Konus-Ticket

47 % reisen als Paar, 24 % als Familie

Mehr als 4 Besuche 42 % (Stammgaéaste)
Aufenthalt: 1 — 3 Ubernachtungen (25%); 4 — 6

Ubernachtungen (25%)
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Wie auf Todtmoos aufmerksam geworden?
* 34 % Freunde/Bekannte/Verwandte
28 % Internet

8% Reiseburo/Reiseveranstalter

Genutzte Serviceleistungen der Tourist-Information
Prospektbestellung (30 %)
Beratung (28 %)
Buchung einer Unterkunft (1%)
Keine Leistung (41%)

Bewertung Internetseite Todtmoos: 2,8 (nach
Schulnoten)




Bewertungen

Parkplatzsituation: 2,91 (Durchschnittsnote)
OPNV: 3,32

Verkehrsanbindung: 3,12

Buchung Unterkunft
Direkt beim Vermieter (57%)
Uber Buchungsplattformen (HRS, booking ...)

(12%)
Gesamtbewertung der genutzten Unterklnfte
Note 2,73

Nutzung Freizeitangebote
Historische Gebaude, Kirchen (62%)
Konzerte (24%)

Museen (22 %)
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Natur

Genielden

Gesundheit
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Bevorzugte Aktivitat:
 Wandern 75%

« Keine 13%

« Wintersport (11%)

Nutzung Gastro:
* Regionale Kuche (86%)
« Café (42%)

Shopping

* Lebensmittel (82%)

* Souvenirs (58%)

* Regionale Produkte (51%)

-
A - 27N
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Altersstruktur der Befragten:
56 — 65 Jahre (32%)
e 46 — 55 Jahre (31%)
« 36 — 45 Jahre (15%)

Quellgeblete

Baden-Wdrttemberg (32%)
NRW (19%)

Rheinland-Pfalz (15%)
Hessen (12%)
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Gesamteindruck von Todtmoos
Sehr gut/gut (49%)

Befriedigend bis ungenugend (51%)
Wiederbesuch Todtmoos (72%)

Weliterempfehlung Todtmoos (81 %)
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Der ,typische” Todtmoosurlauber
, A Kommt mit dem Auto
s A Reist mit seinem Partner

N 2 i ' I
u-:{ Ubernachtet in einer Ferienwohnung

A s ISt zwischen 46 und 65
Sy Erholt sich und wandert 5,
% pndy BRIy Geht gern in Restaurants mit regionaler Kliche Jfagsa
ST A Kommt aus Bawu, NRW SR

- ’ ’
- -~ e
- \ -
v .
- - -




—
todtmoos 030

Wie genht es weiter?

Was sind die relevanten
Zukunftsthemen?
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Todtmoos 2030: Ausgangsituation: todtmoos030
Wer maCht WaS? wir gestalten zukunft

Todtmoos

Aul3en- Innen-
Marketing Marketing

Tourist-
Info

-

Pfarrgemeinde

Gemeinde >

-
X 1 Kultureinrichtungen

-

- :LEITBILD
POl = |INHALTE
# :PLATTFORM
I
|

P?7?0?7?7°7?7

Vereine

. Handel/

Einzelhandel

Zimmervermieter | DISKUSSION

-

Dienstleistungen -» - Private

consulting



- Neue Impulse durch Innovationen!

Infrastruktur

Digitalisierung

Fachkrafte
Mobilitat Ortsidentitat




Veranderungen der Gesellschatft: todtmoos- 0o
Demographischer Wandel 2060

wir gestalten zukunft

Reisen fur Alle!
Jeder dritte ist alter als 65 Jahre
Jeder Siebte alter als 80 Jahre

Rollstuhlwege

Rollator und Kinderwagen
Rampen vor Geschaften
Grol3buchstaben Angebote
“Generation Facebook”

“Internet Generation®

24.05.2017 Folie 56 consu n’ng
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Wo sind die Motoren?




- ... und alle profitieren! todtmoos-0.

Z. B. wenn die Betriebe in

die eigene_ ) R .
Angebotsqualitat éAftraknvr:tlat,
investieren” astezahlen,
Preise & Umsatze
Investitionen Effekte

Politik,
Unternehmer,
Bevolkerung

Zufriedenheit

——



- Erfolgsfaktor Nummer 1 todtmoos}.\
fir den Erfolg von morgen: e s

Ein positives Tourismusklima
Bevolkerung

Betriebe
Beschaftigte
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Was passiert, wenn
nichts passiert

uuuuuuuuuuuuuuuuuu



- Todtmoos schlaft nicht ein todtmoos o

24.05.2017 Folie 61 consulting




Wo wird die Reise flr
Todmoos hingehen



- Ambitionierte Ziele fest im Blick! tOdtmngén;;m\

Todtmoos halt zusammen
— in Ort und Region!

Todtmoos ist
TOP-Urlaubsort!

Todtmoos
Todtmoos ist
Innovativ — 2030
und Vorreiter
Im Tourismus!
Der Todtmoos
-Tourismus

wachst nachhaltig!

Todtmoos steht flr
einmalige Erlebnisse

dwif

24.05.2017 Folie 63 consulting




6 Autgaben fur den . todtmoos 030
Todtmoos -Tourismus bis 2030

dwif

24.05.2017 Folie 64 consulting






ServiceQualitat Deutschland

www.g-deutschland.de

DEUTSCHLAND
ﬂualitét entscheidet! \

= Guter Service lasst sich nicht bestellen —

aber erleben!

= Qualitatsmanagement — Standardisierungs-
dreistufiges System fur klein — mittel-
standische Betriebe — Unternehmen

= Qualitats- Kommune: Qualitat auf

Gemeindeebene, erforderlich hierzu

Mit ServiceQualitat Deutschland

15 Betriebe, darunter mind. ein kommunales 2Uim ARsinstsllungameriaral

lhrer Stadt oder Gemeinde

Qnternehmen / _
Q
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- Aufgabe 1: Qualitat im Tourismus tOdthQeE?aén';_;n;1

weiter verbessern!

Z‘\e\ 2030 ist Todtmoos ServiceQ-Gemeinschaft

TOURIST
-

INFORMATION

dwif

24.05.2017 Folie 67 consu n’ng




- Aufgabe 2:




- zukunft der Mobilitat in Deutschland:
Der PKW Dbleibt haufiger stehen

2008 2050

Quelle: MiD 2008 und Oko-Instititut 2014 in WWF/BUND/GermanWatch/NABU/VCD
2014: Klimafreundlicher Verkehr in Deutschland — Weichenstellungen bis 2050 wif

consulting

Alle Angaben in Prozent der Wege










- Aufgabe 3:
Bettenausbau steuern / eindammen?

Zwel Hebel stinden zur Verflgung

gualitative Aufwertung und
Erganzung der
Bettenkapazitaten

Verhinderung der Reduzierung
weiterer Bettenkapazitaten







Die wichtigste Voraussetzung
fur eine

= NO7THI FRUET s
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Quelle: dwif in Anlehnung an Brand:Trust



- Aufgabe 4.
Profil zeigen!

7

Profilierungsdreiklang — Schwerpunktthemen WOfUI‘ Steht di

b S50
Hauptthemen




Aufgabe 4.
Starke (Sub-)Marke werden!

Persdn-

1. Markenkernwertef

4. Zukunfts-
fahigkeit: Trends




- Todtmoos 2016
Marke — Dachmarke Todtmoos:

Todtmoos
20177

I | | | I
Helimati Wintersport- .
Heilklimatischer Mekka 13 Ortsteile

Alleinstellungsmerkmale

dwif

consulting



- Marke — Dachmarke Todtmoos:

Todtmoos
20307

| | | | |
Alleinstellungsmerkmale







- Aufgabe 5:
Attraktive Produkte entwickeln!

3 Produktlinien? m

Todtmoos . .. Emotion

Todtmoos . Spiritualitat

Natur . pur

Todtmoos

Kulinarik . Lebensfrude

Todtmos

it ;'1 ‘.' i

Todtmoos | . Wohlfthlen

Pradik. Ku_r?o_‘rt i







Das Ziel:

Leitbildprozess /
»WIR gestalten gemeinsam
UNSERE Zukunft*

4

Leitbildprozess ISt |
AT 11

Leltblldprozess braucht elnen _ |




Todtmo 30:
Auf dem Weg In die Zukunft -
aber wie?



. -
To_dtr_noos 2"030 - Tourismus todtmoosff\a
Leitbildansatze

*  Wer sind wir? Wer wollen wir sein?

QI

* Qualitative Ziele bis 2030?

Quantifizierbare Ziele bis 20307
« Entwicklung Einwohnerzahlen bis 20307
« Entwicklung Ubernachtungen, Gasteunterkiinfte bis 2030?
« Entwicklung Tagestourismus bis 20307
« Entwicklung Bettenangebot bis 20307
« Entwicklung Bettenauslastung bis 20307

) : _ : :
* Wie wollen wir diese Ziele erreichen?




Todtmoos 2030:
Entwicklung Tagestourismus

Ermittlung — Schatzung Tagesbesucher pro Jahr

1. Uberregionale jahrliche Veranstaltungen z.B.:

= Wallfahrten Besucher ?
= Schlittenhunderennen Besucher ?
= Stral3enfest Besucher ?
= Lichterfest/ Kurparkfest Besucher ?
= Fischmarkt / Veranstaltungen Todtmoos aktiv e.V. Besucher ?
= Weihnachtsmarkt Besucher ?
= sonstige Veranstaltungen (Vereine) Besucher ?

2. Tagesbesucher.:

= VVon 52 Wochen: 40 Wochen Besucher ?

Gesamt-Tagesbesucher pro Jahr Besucher ?

Folie 85 consulting



Bevolkerungsentwicklung

2025
1940 2010
1783
1634
1488 277
1871 1910 1950 1970 1975 1987 2015 2030
Quelle: Statistisches Bundesamt Deutschland (web) dW'.f

Folie 86 consulting



Gastezahlen
Entwicklung Gastezahlen und Anklnfte insgesamt

Ubernachtungszahlen (konzessionierte und nicht konzessionierte Betriebe, Klinik)

= Ankiinfte m Ubernachtungen

495.362

387.271 382.139 373933

332.275
304.767 301.602 292 765
?7?7?
77.51
243080 457480 524088 47.73gd 044 62.94
18.09 '
1972 1978 1983 1988 2005 2010 2012 2015 2030
Quelle: Institut fir angewandte Verkehrs- Tourismusforschung e.V. , FHH-Heilbronn ; Landratsamt Waldshut dw"f

Folie 87 consulting



Bettenkapazitaten Todtmoos

m Bettenkapazitat

4119 4060 3992 4.025 4.062

3.903
3.541 3.685
??7?
1.724

1971 1981 1987 2004 2007 2009 2011 2013 2015 2030

-
Quelle: Institut fir angewandte Verkehrs- Tourismusforschung e.V. ,FHH-Heilbronn; Landratsamt Waldshut

Folie 88 consulting



Wie geht es weiter? todtmoos 20

Todtmoos 2030 ist ein Projekt der Gemeinde fur alle
Blrger!

Gemeinsam mit lhnen wollen wir die Zukunft ,Todtmoos
2030“ entwickeln!

Nachster Termin: Zukunftsforum am 13. Juli 2017

Begleiten Sie ihre Ortsgemeinschaft und uns auf diesem
Weg in die Zukunft — helfen Sie mit:

Die Zukunft beginnt heute mit dieser Auftaktveranstaltung

24.05.2017

dwif

Folie 89 consulting



- Todtmoos 2030 todtmoos-0-

Ablauf
_ » Vorbereitung, Zeit- Ablaufplanung

1. Stufe Prolektanschub « Einwohnerbefragung
Mai 2017 » Auftakt 18.5.17
2 Stufe « SWOT-Analyse
Mai/Juni 2017 Analysephase * Expertengesprache

« Ziel-/ Strategiebestimmung
3 Stufe L eitbi « Ergebnisse Einwohnerbefragung

' itbildph . Leitbi

Juli/August 2017 eitb dp ase Leitbildworkshop/Zukunftsforum

« Entwurf Entwicklungskonzept
4. Stufe Konzeptphase « Fertigstellung Konzept
Oktober 2017 « Abschlussprasentation
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